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Los resultados del
estudio de la OMS
en Namibia fueron

publicados en la popular
revista "Sister Namibia"

La historia de Matlakala:

La comunicacion para el cambio
social en Sudafrica

Soul City en Sudafrica brinda otro ejemplo
de cuan eficaz puede ser la investigacion
en los esfuerzos para lograr un cambio
social. El instituto de Sou/ City para la
comunicacion en salud y desarrollo pro-
duce una novela televisiva que se presenta
a la hora de mayor audiencia, una novela
radial en nueve idiomas y folletos en color,
todos dirigidos a promover el cambio
social en torno a una variedad de temas
sociales y de salud. La cuarta serie de Soul
City se centrd en la violencia basada en el
género, incluida la violencia doméstica y el
acoso sexual. Para elaborar una historia
sobre una mujer llamada Matlakala, se reali-
70 una investigacion formativa con miem-
bros de la audiencia y con expertos en el
tema de la violencia basada en el género.
La historia también incorpor6 los resulta-
dos de una encuesta sobre violencia
recientemente realizada en tres provincias
por el Consejo de Investigacion Médica de
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Sudafrica (South African Medical Research
Council).? Se establecieron asociaciones
entre Soul City y organizaciones que traba-
jan en el tema, tales como la Red Nacional
sobre Violencia contra las Mujeres, una
coalicion de 1,500 activistas y organiza-
ciones de comunicacion de areas urbanas
y rurales. El objetivo de estas asociaciones
era asegurar que los mensajes elaborados
transmitian informacion apropiada y exacta
sobre los derechos de las mujeres, creando
sensibilidad en torno al tema y pro-
moviendo cambios en las actitudes, en las
normas sociales y en las practicas en torno
a la violencia basada en el género. Con
estas asociaciones se pretendia ayudar a
conectar las audiencias con los servicios
que éstas necesitaran —incluyendo una
linea telefonica de ayuda de acceso gratuito
— para promover la accion individual y
comunitaria; para crear un entorno que
condujera al cambio legislativo; y para
desarrollar materiales de capacitacion sobre
la violencia basada en el género para
diversas audiencias.

La serie de Soul City sobre la violencia
contratd a investigadores independientes
para que evaluaran el programa mediante
tres estudios:

B Una encuesta nacional realizada antes
de que empezara la serie y nueve
meses mas tarde, que incluyd entrevis-
tas cara a cara con 2,000 personas.

B Un estudio de sitio centinela realizado
varias veces en un lugar urbano y un
lugar rural, con una cohorte de 500
entrevistados en la linea de base, dos
veces durante el tiempo que la cuarta
serie de Soul City estuvo en el aire y
una vez post intervencion.

B Una evaluacion nacional del impacto
cualitativo compuesto por 31 entrevistas
de grupo focal y 30 entrevistas semi-
estructuradas con lideres comunitarios.
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La evaluacion encontré que habia una personas que busquen articulos sobre vio-
asociacion entre la exposicion a los pro- lencia tendran acceso a sus resultados.
ductos de medios masivos de Soul City e Ademas, el Centro para Programas de
incrementos en el conocimiento y en la Comunicacion de la Universidad Johns
sensibilizacion de la poblacion en torno a Hopkins en Baltimore, Maryland, y el
la violencia doméstica y a la legislacion al Fondo de Desarrollo de las Naciones
respecto. Los resultados de la evaluacion Unidas para la Mujer (UNIFEM) han
se presentaron en numerosos documentos aunado esfuerzos para producir un deposi-
y en revistas con revision cientifica externa, tario central para la informacion sobre la
asi como en una hoja informativa de facil violencia contra las mujeres, que incluye
lectura (véase figura 14.8).*'" Mas impor- documentos, articulos publicados en revis-
tante atn fue que la serie y los resultados tas, materiales de capacitacion, afiches y
de la investigacion contribuyeron a crear programas de radio y television. Los mate-
un entorno social positivo para reformar la riales que se envien al centro se ingresaran
legislacion sobre violencia doméstica. al servicio en linea del centro, conocido

En otros lugares, equipos de investi- como POPLINE, y apareceran en el portal
gacion han recurrido al Internet para pu- del centro End Violence Against Women
blicar los resultados de investigaciones (http://www.endvaw.org). Las personas
sobre violencia doméstica y para buscar pueden buscar materiales utilizando pala-
insumos y retroalimentacion por parte de bras clave y a profesionales en los paises
un publico mas amplio. El equipo tai del en desarrollo se les enviarin copias de los
estudio multicéntrico de la OMS coloco los materiales sin costo alguno.

resultados de su encuesta en un portal
local en el idioma tai, que incluia una
“cartelera” donde quienes visitaran el sitio
podian colocar sus comentarios y pregun-
tas. El portal recibié miles de sugerencias y
comentarios durante su primer mes de fun-
cionamiento.

MAS ALLA DE
SUS FRONTERAS

Ademas de la divulgacion local, también es
importante considerar la posibilidad de lle-
gar a audiencias mas alld de las fronteras
locales. Dada la falta de datos disponibles
sobre la violencia contra las mujeres, cada
estudio investigativo es un aporte poten-
cialmente importante para la base de
conocimientos globales.

Considere la publicacion de sus resulta-
dos en la literatura académica, especial-
mente en una revista con revision cientifica
externa indexada en uno de los servicios
automatizados tales como Index Medicus,
Psych-Lit, 6 POPLINE. De esa manera, las
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